
通年制プール教室参加者へお願い
★特に注意していただきたい事項をまとめました。必ずご一読ください。

れんらくアプリ　 の登録について
アプリ未登録の方は、携帯端末にてダウンロードしていただきます。
登録用紙（教室参加申込書控えの裏面）のQRコードを読み込むとアプリがダウンロードできます。

※振替の取得・お知らせ受信などに必要となります。

駐車場について
駐車場は水の森市民センターと共有の駐車場です。また、一般利用のお客様も利用され、教室開催時間は
大変混雑いたします。台数には限りがございます（約45台）ので予めご了承ください。

※満車による欠席・遅刻に関して、当施設は一切の責任を負いかねます。

各種手続きについて
【教室料金納入】【退会届】【変更届】【休会届】の４種の手続きは該当月の前月期日までに
お手続きしてただくようお願いいたします。

※期日を過ぎた場合は教室参加扱いとなり【教室料金納入】とさせていただきます。
やむを得ず手続きが遅れる場合は、施設にご相談ください。対応いたしかねる場合もございます。

教室前後のプール利用について
教室参加者は教室開催時間内のプール利用（指定されたコース）に限ります。
採暖室の利用は可能なので、シャワーの順番待ちの時間等にご活用ください。
一般利用料をお支払いいただいた方のみ、教室前後のプールの一般利用が可能です。

・教室開始前（15分前から更衣室に入場可）
　幼児：更衣室内で待機
　小学生以上：プールサイドで待機

※受付スタッフに受講カードの両面を必ず提示してから入場してください。
※振替予約等で参加される方は、その旨を受付スタッフにお申し出ください。

・教室終了後
　全参加者：30分以内にお着替えを済ませて退館（採暖室・シャワー利用の時間を含む）

観覧について
教室のご観覧は、施設2階の水の森市民センターロビーまたは、屋外にてお願いいたします。
※水の森市民センター休館日は2階ロビーでの観覧はお断りしております。
※屋外（駐車場）でのご観覧は自己責任にて事故・トラブルの無いようお願いいたします。

お支払い・割戻しについて
教室料金納入は該当月の前月期日までに、満額お支払い願います。

※出席回数分ではございませんので、予めご了承ください。
※お客様都合による割戻し等は、理由を問わず一切行っておりません。
例外として施設都合での休講は、振替の権利の付与などの対応をさせていただく場合がございます。

振替制度・補講制度について
詳細は別紙（振替制度・補講制度の基本的なルール）をご確認ください。

配布資料は、WEBサイトで閲覧できます。
ブックマーク（お気に入り）の登録をオススメします。⇒ QRコード ⇒


